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Oprava zdravotnického pfristroje

Monitor/defibrilator Philips HeartStart MRx
Aktualizace Navodu k obsluze

Vazeni obchodni partnefi,

Spolec€nost Philips aktualizovala navod k obsluze defibrilatoru HeartStart MRx. Bé&hem interni kontroly
spole¢nost Philips zjistila, ze norma EN60068-2-29 byla zmé&néna na EN60068-2-27 a je tfeba také
zmeénit navod k obsluze pfistroje MRx, aby obsahoval tuto zménu. Tato aktualizace zahrnuje zménu
tykajici se specifikace razl na 15 g v pfipadé potfeby pro podminky pouziti zafizeni MRx.

Spolec€nost Philips provadi tuto dobrovolnou opravu, aby informovala svoje zakazniky o této aktualizaci, a
pridava dodatek k navodu k obsluze defibrilatoru HeartStart MRx. Na nasledujici strance najdete dalsi
informace o tomto problému. Dodrzujte pokyny v ¢asti ,Opatfeni, ktera musi provést zakaznik/uzivatel“.
Jestlize potfebujete jakékoli dalsi informace nebo podporu v souvislosti s timto problémem, obratte se na
mistniho zastupce spolecnosti Philips: S&T Plus s.r.o., Novodvorska 994/138, 142 21 Praha 4

Spolec¢nost Philips se omlouva za vS§echny komplikace zpusobené touto situaci.

S pozdravem,

Ing. Milan Bayer

Customer Support Manager
S&T Plus s.r.o.

Novodvorska 994/138

142 21 Praha 4

Czech Republic

T: +420 239 047 547

F: +420 239 047 549

Mobil: +420 724 317 898
E-mail: milan.bayer@sntplus.cz
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OTCENE VYROBKY

Produkt: Monitory/defibrilatory Philips HeartStart MRx

Dotcené pristroje: Pristroje vyrobené spole¢nosti Philips od kvétna 2014 do
ledna 2015 s vyrobnimi €isly v nasledujicim rozsahu:

Cislo Rozsah vyrobnich cisel
modelu

M3535A US00574822 az US00578696

M3536A US00574447 az US00581096

M3536M6 | US00576619, US00576152, US00576010 az US00576013,
US00575862

Vyrobeny a distribuovany spole¢nosti: Philips Healthcare, 3000 Minuteman
Road, Andover, MA, 01810.

POPIS PROBLEMU

Béhem interni kontroly spole¢nost Philips zjistila, ze norma EN60068-2-29 se
méni na EN60068-2-27 a je tfeba také zménit navod k obsluze pfistroje MRXx,
aby obsahoval tuto zménu. Tato aktualizace zahrnuje zménu tykajici se
specifikace razl na 15 g v pfipadé potfeby pro podminky pouziti zafizeni MRXx.

JAK ZJISTIT DOTCENE
VYROBKY

Tento problém se tyka vySe uvedenych monitort/defibrilatord Philips HeartStart
MRX.

Modelova a vyrobni €isla Vaseho monitoru/defibrilatoru HeartStart MRx jsou
vytisténa na primarnim oznaceni na zadni strané pfihradky baterie B pfistroje
MRX.

OPATRENI, KTERA
MUSi PROVEST
ZAKAZNIK/UZIVATEL

Pristroj HeartStart MRx muUzete i nadale pouzivat.

Precltéte si dodatek navodu k obsluze defibrilatoru HeartStart MRx, ktery je
pfilozen k tomuto informacnimu dopisu pro zakaznika, a ulozte jej spolecné
s navodem k obsluze pfistroje HeartStart MRx.

OPATRENI
PLANOVANA
SPOLECNOSTI PHILIPS

Spole¢nost Philips dobrovolné pfistoupila k tomuto napravnému opatfeni
skladajiciho se z vytvofeni dodatku k navodu k obsluze defibrilatoru HeartStart
MRx.

DALSIi INFORMACE A
PODPORA

JestliZze potfebujete jakékoli dalsi informace nebo podporu v souvislosti s timto
problémem, obratte se na mistniho zastupce spole¢nosti Philips S&T Plus
s.r.o., Novodvorska 994/138, 142 21 Praha 4
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