Schiilke& Mayr GmbH / 22840 Norderstedt

XYZ

Kontaktni osoba  Oddéleni Customer Care (PéCe o zdkazniky)

Telefon/fax +49 40 521 00 — 666 / 660
e-mail info @schuelke.com
Datum anor

Diilezité informace pro zakazniky ke zménam barevného znaceni u produktia thermosept /
thermodent

Vazeni zakaznici,

jiZ v inoru jsme Vds informovali o tom, Ze na zdklad¢ zdmén pfi pfipojovani produktl thermosept/
thermodent na RDG zavedeme barevné schéma a zacneme s jeho uvadénim do praxe. V ojedinélych
ptipadech se k Vam jako uzivatelim tato informace nedostala. Proto bychom Vam nyni chtéli jesté
jednou predstavit bezpecnostni feseni spolecnosti schiilke.

U vSech kanystri s produkty thermosept / thermodent s okamzitou platnosti pi‘echazime na
jasné barevné schéma.

Oplachovaée Cistice

K ptechodu dojde postupné a bude dokoncen v poloviné roku. Vénujte prosim v nasledujicich
mésicich zvySenou pozornost tomu, abyste nové barevné kanystry nezaménili s prithlednymi, resp.
modrymi kanystry starych Sarzi.

Zvysené nebezpeci zamény z naseho pohledu existuje u kanystri s obsahem 5 kg thermosept AF/ED
(difve modry, nyni zeleny) s kanystry o obsahu 5 kg thermosept ER (dfive transparentni, nyni modry)
pti endoskopii. Prosime, abyste tedy pfi pfipojovani vénovali zvySenou pozornost nazviim produkti.
Kromé toho méte moZnost objednat si u nds barevné nélepky, kterymi si podle barevného schématu
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oznacite saci lancety na RDG. Informujte prosim o zméné vSechny dotené osoby, aby se vyloucila

jakakoliv dalsi zdména a aby se nam v kratké dob¢ podatilo zavést bezpec¢ny systém.

Nové barevné schéma s vyrobky

Neutralizace Dezinfekce
thermosept NKZ thermosept ED
thermosept NKP thermosept AF
thermosept neutralizér thermosept NDR
thermosept DK
Cistice
thermosept BSK thermosept RKF
thermosept SEK thermosept RKF forte
thermosept KSK thermosept RKF Soka
thermosept SKS thermosept RKN —zym

thermosept alka clean

thermosept alka clen forte

V piipadé dotazli se prosim obrat'te na prislusné pracovniky externi sluzby, nase oddéleni péce o
zakazniky (040 52100-666) nebo na naseho servisniho technika.

S ptatelskym pozdravem,

Sven Frohard

Head of Marketing

v.z. Melanie Schmidt

Vigilance Manager Medical Devices




ODPOVED: Faxovy formulaf 040/ 52100 - 660

Prosime, abyste ndm potvrdili obdrzeni tohoto dopisu:

Dopis jsem obdrzel, ptecetl a provedl jsem piislusna opatieni.

Pfijmeni / jméno (razitko) Nemocnice / firma

Datum Podpis

Préli byste si barevné nalepky k oznaceni sacich lancet?

ano [ ne [

Pokud ano, uved’te prosim pocet RDG:



